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医疗屋由哪些要素组成？
这种治疗形式对于存在复杂健康护理需求的儿童和年轻人是有益的。医疗提供商与患者和
家庭合作，与其他各方协调以满足患者的护理需求 - 如专家、学校和社区组织。其目标是各
方协调，为患者提供最佳护理。医疗屋做法的关键特征包括：
1. 可达性：方便患者和家庭预约、转诊和获得服务。医疗团队花足够的时间与每位患者在一
起，理解并解决他们的诉求。
2. 以家庭为中心：与家庭成员一起作出医疗决策 - 尊重他们的需求、愿望和喜好。医疗屋认
为父母/看护人是他们孩子的健康专家。
3. 文化认知：提供商在文化、语
言、信仰和家庭的传统差异方面
具有高度的敏感性。这些差异会
得到认同、尊重和重视。
4. 持续性：由同一个医疗团队对
患者进行护理，直至转到成人看
护中心。提供商和患者/家庭相互
了解，相互尊重。医疗团队成员的
连贯性有助于对患者的护理情况
进行监测。医疗屋提供商促进医
院与家庭和/或门诊之间的顺畅
沟通，从儿童护理到转入成人阶
段，始终如一。
5. 全面护理：所有护理人员团
队合作，满足患者的需求，包括预
防、健康、急性和慢性护理。员工
会推荐其他资源并保持联系。
6. 护理计划：一种工具，有助于理解患者支持的“全面方案”。与家庭共同制定这一计划，并
体现出机构参与了患者的护理和支持。护理计划描述医生、机构和组织各方在齐心协力提供
服务和支持，基于医疗屋的理念提供医疗护理方面发挥的作用。
7. 护理协调：护理协调员将促成护理各方(对患者的全面需求提供护理的人员）之间的会
议，帮助起草、修改和执行护理计划，并对转移提供管理 。他们可以帮助预约或联系供应商，
或将家庭与其他供应商、机构和组织联系起来。
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什么是医疗屋？
初级护理作法分为多种
类型。医疗屋型式的初级
护理可能是您的孩子需
要的那种儿科初级护理
类型。

医疗屋是一种护理途径，
而非一处地方。这是一种
在儿科医生的初步护理
办公室对患者进行日常
护理的一种途径。

医疗屋营造家庭环境，重
在家长参与。

通过各种方式可以将一
种作法看作“医疗屋”。医
疗屋没有一种标准的定
义。重要的是要知道，这
对于你的供应商、孩子和
家庭意味着什么。

父母教育和倡议领导中心
促进教育和医疗资源的包容性和
使用机会

为滨州的家庭和
年轻人助力
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为何你需要或优选医疗屋？
除了仅仅询问某种做法是否符合医疗屋的型式以
外，可以尝试提出其他问题：

	� 在你们的实践中医疗屋是什么样子？
	� 你遵循这一模型后会有哪些不同？
	� 你是否有专人对于护理协调提供支持？
	� 我们是否每次探访都会看到同一名医生？
	� 你们的上班时间是什么时候？我在下班后

如何享有这种服务？
	� 你有父母支持人员或顾问吗？
	� 这种做法是否支持从住院转到门诊或者转

到成人医疗体系？

也许你无法找到医疗屋这种作法，或者您的孩子/
年轻人在看病时医生未能遵循医疗屋的模型。

为开始向您的孩子灌输医疗屋的理念，您需要采
取哪些步骤？

1.	 访问滨州儿科医学会的网站主页，进一步了
解医疗屋的特点。

2.	 分享医疗屋理念的素材、网站或故事以及
优势。

3.	 与医疗团队成员交流医疗屋中有益的要素。
4.	 如果您孩子的做法适用于医疗屋的概念但

未经认证，请鼓励他们成为认可的医疗屋
实践。

滨州家庭对家庭健康信息中心是由卫生资源服务管理局妇幼卫生局根据H84MC26214号拨款资助的父母教育和倡议领导
(PEAL)中心的一个项目。

关于更多信息或预约演示：

	Æ 请见www.pamedicalhome.org

	Æ 电子邮件： 
pamedicalhome@paaap.org

	Æ 关注： 
www.facebook.com/pamedicalhome

	Æ 联系人： 
Dr. Renee Turchi, 滨州医疗屋		   
倡议医疗负责人  
Eileen Thompson, 项目主管	  
    484-446-3011,  
	 ethompson@paaap.org

请参阅最近儿科的一篇论文，将家庭和患者为中
心的护理引入实践：滨州医疗屋倡议，共同作者 
Renee Turchi 博士 
@ https://bit.ly/2w7810l。
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